
SOL·LICITUD GENÈRICA

Espai reservat per a ús administratiu

SOL·LICITANT I REPRESENTANT 

Dades del sol·licitant:

Persona física: Nom Primer Cognom:  Segon Cognom : DNI /NIE/ Passaport

Persona jurídica: Nom o raó social Sigla o Nom Curt:  CIF:

Dades del representant:  (si s’escau, en tal cas s’aportarà el corresponent document d’atorgament del poder de representació) 

Persona física: Nom Primer Cognom:  Segon Cognom : DNI /NIE / Passaport

Càrrec amb el que actua:

Adreça a efectes de notificacions (de la persona sol·licitant o del seu representant, si s’escau) 

Tipus de la via: Nom de la via:

Número Quilòmetre Lletra Bloc Portal Escala Pis Porta Codi postal

Població Municipi Província o Pais

Altres Mitjans de Contacte (de la persona sol·licitant o del seu representant, si s’escau)
Telèfon fix  Telèfon mòbil Adreça de correu electrònic 

 Vull rebre les comunicacions i notificacions relacionades amb aquest procediment a la meva carpeta ciutadana (La meva bústia de notificacions),

accessible a la seu electrònica , prèvia identificació amb certificat digital idCAT, DNI electrònic o qualsevol altre certificat digital admès per  l'Ajuntament. 

   
OBJECTE DE LA INSTÀNCIA 

      Aportar documents a un determinat expedient                                                  Queixa 

      Aportar al·legacions a un determinat expedient                                                  Reclamació

      Formular recursos contra la resolució d'un determinat expedient                       Suggeriments

      Número de l'expedient:                                    Altres assumptes (explicar en l'exposició de motius)
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LOCALITZACIÓ DE L'ACTIVITAT ( si s'escau)

Tipus de la via: Nom de la via:

Número Quilòmetre Lletra Bloc Portal Escala Pis Porta Codi postal

Població Municipi Província o Pais

DOCUMENTACIÓ APORTADA

EXPOSICIÓ DE MOTIUS (exposi amb detall l'objecte de la instància, si procedeix)



SOL·LICITUD GENÈRICA

Espai reservat per a ús administratiu

OBJECTE

La sol·licitud genèrica s'utilitza per presentar davant a l'Ajuntament la sol·licitud dels serveis competència d'aquest, sempre que no s'hagi posat a disposició
formulari específic per a aquest assumpte, com per exemple:

• Aportar documentació o presentar al·legacions o un recurs en relació amb un determinat expedient,  indicant el seu codi.
• Formular queixes, reclamacions o suggeriments en relació amb qualsevol assumpte. 

CONSULTA DE DOCUMENTS D’ALTRES ADMINISTRACIONS 

D’acord amb el  que estableix l’article 28.2 i  3 de la Llei  39/2015,  d'1  d'octubre,  del  Procediment  Administratiu comú de les Administracions Públiques, els
documents i dades que, en qualitat d’interessats, heu d’aportar en aquest procediment administratiu, seran consultades o obtingudes directament per l’Ajuntament,
si han estat elaborades per una altre administració, sempre i quan no formuleu la vostra oposició expressa o els aporteu directament en el moment de presentar la
sol·licitud. 

En el cas que la documentació o dades requerides en aquest procediment les hagueu aportat anteriorment en qualsevol altre administració, haureu d’indicar
clarament en quin moment i davant de quin òrgan de l’administració vau presentar-los de forma que, l’Ajuntament sol·licitarà electrònicament aquesta informació.
Es presumirà també que aquesta consulta és autoritzada per l’interessat excepte que consti en aquest procediment l’oposició expressa.

M’oposo a la consulta de les meves dades 

Comunico que les dades o documents següents les vaig aportar a: 

Document: Administració: Data: 

Document: Administració: Data: 

Document: Administració: Data: 

Document: Administració: Data: 

INSTRUCCIONS D'EMPLENAMENT

• Empleni les dades de la persona física o jurídica que formula la sol·licitud i  del seu representant si  s'escau, aportant en tal cas el corresponent
document de representació. 

• Empleni igualment l 'adreça completa, a l 'efecte de notificacions, de la persona sol·licitant o del seu representant, així com altres mitjans de contacte,
telèfon fix,  telèfon mòbil,  adreça de correu electrònic i  fax,  en cas que desitgi ser contactat per algun d'aquests mitjans. Indiqui expressament si
autoritza a l'Ajuntament de Tona al fet que li enviï missatges SMS i/o correus electrònics a l 'adreça especificada així com notificacions fefaents a la
seva bústia Web pel que necessitarà un certificat digital reconegut (DNI electrònic, *CERES, etc.) Pot obtenir més informació sobre certificats digitals,
administració electrònica, així com de la seva Bústia Web Personal per a la pràctica de notificacions telemàtiques fefaents en http://www.tona.cat

• Indiqui la relació de documents que aporta juntament amb la sol·licitud. 

• En cas d'aportar documentació o formular al·legacions o recursos, no s'oblidi d'indicar el codi d'expedient relacionat.

• En cas que l'exposició de motius no càpiga en l'envers, continuï en el revers o en una altra pàgina marcant la casella.

• La sol·licitud ha d'estar signada per la persona sol·licitant o el seu representant, si s'escau.

• De les sol·licituds, comunicacions i escrits que els interessats presentin a les oficines de l'Administració podran exigir el corresponent rebut, que acrediti
la data de presentació. 
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AVÍS LEGAL

D’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament
de dades personals i  a la lliure circulació d'aquestes dades i  pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades) (DOUE
4.5.2016), us informem que les dades facilitades s’inclouran al Registre d'activitats de l'Ajuntament de Tona. Així mateix, us informem de la possibilitat d’exercir els
drets d’accés, de rectificació, de supressió, d’oposició, de la limitació del tractament i de la portabilitat de les dades en els termes inclosos a la legislació vigent,
mitjançant comunicació escrita específica del tràmit, adjuntant la documentació complementària, si s’escau, a la seu de l’Ajuntament (Cr. de la Font, 10, de Tona),
o bé mitjançant el formulari electrònic que es troba a l’apartat dels   tràmits de l’Ajuntament.

CONSENTIMENT I DEURE D'INFORMAR ALS INTERESSATS SOBRE PROTECCIÓ DE DADES

     He estat informat de què aquest Ajuntament tractarà i guardarà les dades aportades en la instància i en la documentació que l'acompanya per a la

tramitació i gestió d'expedients administratius.

INFORMACIÓ BÀSICA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES

Responsable del Tractament Ajuntament   d  e Tona

C/ De la Font, 10, 08551 – Tona

Tel. 93.887.02.01

www.tona.cat

Dades de contacte delegat de protecció de dades tona.dpd@tona.cat

C/ De la Font, 10, 08551 – Tona

Tel. 93.887.02.01-

Finalitat del Tractament Tramitació,  gestió  d'expedients  administratius  i  actuacions  administratives  derivades
d'aquests.

Legitimació Compliment  d'una missió realitzada en interès públic o en l'exercici  de poders públics
atorgats a aquest Ajuntament

Destinataris Les  vostres  dades  es cediran  a  altres  Administracions Públiques,  si  escau.  No hi  ha
previsió de transferències a tercers països.

Drets de les persones Podeu accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o supressió, oposar-vos al
tractament i sol·licitar-ne la limitació, mitjançant comunicació escrita específica del tràmit,
a  la  seu  de  l’Ajuntament  (Cr.  de  la  Font,  10,  de  Tona),  o  bé  mitjançant  el  formulari
electrònic que es troba a l’apartat dels tràmits de l’Ajuntament

Termini de conservació de les dades Es conservaran durant el temps necessari per complir amb la finalitat per la que es van
recollir  i  per determinar les possibles responsabilitats que es poguessin derivar de dita
finalitat i del tractament de les dades.

Informació Addicional Pot consultar la informació addicional i detallada sobre protecció de dades en la següent
url http://www.tona.cat/altres-continguts/proteccio-de-dades-personals/

Reclamació Poden presentar una reclamació adreçada a l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades , o
bé telemàticament, mitjançant la seu electrònica (https://seu.apd.cat/)

PETICIÓ, DATA I SIGNATURA

Declaro que totes les dades facilitades són certes, que he llegit els advertiments  legals i que accepto les condicions particulars expressades, per la qual cosa
sol·licito que s’admeti a tràmit aquesta sol·licitud 

Tona,  de de 

          La persona sol·licitant o el representant legal

IL·LM. SR. ALCALDE DE L’AJUNTAMENT DE TONA

https://seu.apd.cat/
http://www.tona.cat/altres-continguts/proteccio-de-dades-personals/
https://seuelectronica.tona.cat/opensiac/action/tramites?method=enter
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